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     EVALUATION DU RESPECT DU PROTOCOLE DE CONTRÔLE 
DES CHARIOTS D’URGENCE : BILAN A 5 ANS 

Capèle C., Lions I., Parsy R., Welcomme N. Service Pharmacie, EPSM de l’Agglomération lilloise, Saint-André-lez-Lille

en 2003 : 
- définition de la composition des chariots d’urgence par la COMEDIMS  pour harmoniser le dispositif d’urgence dans les unités 

- instauration par la pharmacie d’un protocole de contrôle mensuel par les unités de soins : 

 contrôle de la composition + suivi des péremption
              au moyen de fiches de vérification
 
 modalités de renouvellement d’un produit utilisé ou périmé

- mise en place d’une visite annuelle de la pharmacie dans chaque unité pour évaluer : 
• le nombre de produits manquants
• le nombre de produits non-conformes       synthèse des résultats transmise à chaque unité
• le nombre de produits périmés 
• la fréquence des vérifications

La pharmacie a réalisé un bilan des évaluations à 5 ans.

La mise en place du protocole de contrôle a permis de sensibiliser les soignants à l’importance d’une disponibilité permanente 
des médicaments et du matériel d’urgence. 
Les fiches de vérification permettent un contrôle rapide de la composition et des péremptions, facilitant un suivi régulier de la 
dotation d’urgence. 
Des formations aux premiers gestes d’urgence instaurées depuis 2 ans ont certainement contribué à cette progression des 
résultats. 
Pour encore améliorer ces résultats, il est prévu  : 
- un rappel de l’importance du contrôle mensuel du chariot d’urgence lors des passages réguliers de la pharmacie dans les 
unités de soins 
- des sessions de formations à l’utilisation de l’oxygène par la pharmacie
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